UBND PHUONG PHU LY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MAM NON LIEM CHUNG Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Quy tic ng xir trong trwong hoc
HIEU TRUONG TRUONG MAM NON LIEM CHUNG

Can cir Thong tu s6 06/2019/T T-BGDDT ngay 12/4/2019 cua Bg Gido
duc va Dao tao vé vi¢c quy dinh Quy tdc ing xu trong co s gido duc mam non,
co so giao duc pho thong, co so giao duc thuong xuyén,

Can cir Théng tw so: 52/2020/TT-BGDDT ngay 31/12/2020 cua B¢
truong Bo Gido duc va Pao tao Ban hanh vé Piéu lé truong mam non;

Sau khi sat nhap phuong/xa, Hoi nghi Can bo vién chirc va nguoi lao
dong da thong nhat, dong thuan.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh Quy tic vin hda ing xtr trong Truong Mam non Liém Chung.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tur ngay ky. Cac tap thé, ca nhan
Vié‘n chuc, nguoi lao dong va cha me tré c6 con dén hgc tap, cong tac tai Tmbng
Mam non Liém Chung chiu trach nhiém thi hanh Quy¢t dinh nay. B6 quy tac chi
thay doi, bo xung khi c6 Quyét dinh khac thay thé./.

Noi nhdn:
- Nhu diéu 2;
- Luu VT.
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QUY TAC UNG XU VAN HOA
TRONG TRUONG MAM NON LIEM CHUNG

(Ban hanh kém theo quyét dinh s6:  /OP-MNLCg ngay  thing ndm 2025)

Quy tac ung XU trong truong mam non tap trung vao viéc tao moi truong
yéu thuong, ton trong va chuyén nghiép, bao gom: Ung xtr ding muyc va khong
bao luc véi tré; ton trong, hop tac véi dong nghiép va phu huynh. Giir gin uy tin,
danh dy cta nha truong. Didu nay doi héi mdi chung ta 1én cha ¥ cach sir dung
ngodn ngit giao tiép hang ngay, nodi ning sao cho chuan muc, lang nghe, chia sé,
dong vién va ton trong sy khac biét cuia mdi ca nhan.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Quy tic nay nay duoc ap dung tai pham vi Truong Mam non Liém Chung.

2. Quy tic tng xur van hoa duogc ap dung d6i voi CBQLGVNV va ngudi
lao dong dang lam viéc tai truong, ngoai ra con ap dung vdoi phu huynh, hoc
sinh, khach dén lam viéc tai truong.

Piéu 2. Muc dich viéc xdy dung B quy tic ing xir viin hoa

1. Nhiam diéu chinh cach tmg xur cua cac thanh vién trong truong theo chuan
muyc dao dirc xa hoi va thuan phong my tuc cua dan toc, phu hop voi dic trung
van hoa cua dia phuong va diéu kién thuce tién cua truong; Ngan ngura, xu 1y kip
thoi, hi¢u qua cac hanh vi tiéu cuc, thiéu tinh gido duc xay ra trong truong.

2. Xay dung van hoa hoc duong; Dam bao moéi truong giao duc an toan,
lanh manh, than thién va phong, chong bao luc hoc dudng.

Piéu 3. Nguyén tic xay dung B quy tic ing xir viin héa:

1. Tuan thi cac quy dinh cua phap luat, diéu I¢ truong mam non; pht hop
v6i chuan muyc dao dirc, thuan phong my tuc va truyén théng vin hoa ciia dan toc.

2. Thé hién dugc cac gia trl cot 161: Nhan ai, t6n trong, trach nhiém, hop
tac, trung thuc trong moi quan hé ctia mdi thanh vién trong truong ddi véi nguoi
khac, d6i voi méi truong xung quanh va déi voi chinh minh.

3. D@ hiéu, dé thuc hién; phu hop voi lta tudi, dic trung van hoa vung mién

4. Bao dam dinh hudng gido duc dao dic, 16i sdng vin hoa, phat trién
pham chat, nang luc ctia nguoi hoc; nang cao dao duc nghe nghi€p cia can bd
quan ly, giao vién, nhan vién va trach nhi€ém nguoi ding dau nha truong.

5. Viéc xay dung, stra doi, bo sung ndi dung Bo Quy tic tmg xir van hoa da
dugc thdo luan dan chu, khach quan, cong khai va dugc sy dong thudn cua
100% cac thanh vién trong truong.
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Chuong I1
NOI DUNG QUY TAC UNG XU VAN HOA
Piéu 4. Quy tic &ng xir chung

1. Thyc hién nghiém tuc cac quy dinh ctua phdp luat vé quyén va nghia vu
cua cong dan, cua cong chirc, vién chirc, nha gido, nguoi lao dong, ngudi hoc.

2. C6 161 song lanh manh, tich cuc, quan tam chia sé va giip do nguoi khac.

3. Bdo vé¢, gilt gin canh quan nha truong; xay dung moi truong gido duc an
toan, than thi¢n, xanh, sach, dep.

4. Can bd quan ly, gido vién phai sir dung trang phuc lich sy, phu hop véi moi
truong va hoat dong gido duc; nhan vién phai st dung trang phuc phu hop véi méi
truong gidao duc va tinh chat cong viéc; ngudi hoc phai sir dung trang phuc sach s,
gon gang phu hop véi 1ra tudi va hoat dong gido duc; cha me ngudi hoc va khach
dén trudng phai str dung trang phuc pht hop véi méi truong gido duc.

5. Khong str dung trang phuc gy phan cam nhu: qua ngin, moéng, hd, 1oe loet

6. Khong hat thude 14, sit dung dd udng c6 con, chit cAm trong nha trudng
theo quy dinh cua phap luat; khong tham gia hay ti€p tay cho cac té nan xa hoi.

7. Khong st dung mang xa hoi dé phét tan, tuyén truyén, binh luan nhiing
thong tin hoac hinh anh trai thuan phong my tuc, trai duong 161 cua Pang, Chinh
sach phap luat cua Nha nudc hodc lam anh huong xau dén moi trudng gido duc.

8. Khong gian lan, doi tra, vu khong, gay hiém khich, quay roi, ép budc, de
doa, bao lyc vdi nguoi khac.

9. Khong lam ton hai dén stc khoe, danh dy, nhan ph:flm cua ban than,
nguoi khac va uy tin cia tap thé.

10. Khong vi pham luét an toan giao thong.
Piéu 5. Ung xir viin héa ciia Linh dao nha truong

1. Ung xir véi hoc sinh: Ngon ngit chuan muc, dé hiéu; yéu thuong, trach
nhiém, bao dung; ton trong su khac biét, dé1 xr cong bang, lang nghe va dong
vién, khich 1€ ngudi hoc. Khong xtic pham, ép budc, tru dap, bao hanh.

2. Ung xit véi gido vién, nhdan vién: Ngon ngit chuan muc (goi ¢o, xung toi,
chi, em) ton trong, khich 1€, dong vién; nghiém tic, guong mau, déng hanh
trong céng viéc; bao vé uy tin, danh du, nhan pham va phat huy ning luc cua
gido vién, nhan vién; doan két, dan chu, cong béng, minh bach. Khong hach
dich, gdy bé, nhém, gay khé khan, xac pham, dinh kién, thién vi, vu loi, né tranh
trach nhiém hoic che gidu vi pham, d6 15i.

3. Ung xit v6i cha me tré va khdach dén nha truong: Ngon ngit chuan muyc,
ton trong, hd tro, hop tac, chia sé, than thi¢n, lich sy. Khong xtc pham, gay kho
khan, phién ha, vu loi.
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Piéu 6. Ung xir viin hoa ciia gido vién

1. Ung xir v6i hoc sinh: Ngbn ngit chuan muc (goi con xung cd), dé hiéu,
khong stir dung tir ngir tho tuc, xic pham hodac bao luc, khen hodc phé binh phu
hop; mau muyc, bao dung, trach nhiém, yéu thuong; ton trong su khac biét, dbi
XU cong bang, lang nghe va dong vién, khich 1¢ tré; tich cuc phong, chéng bao
luc hoc dudng, xay dung mdi trudng gido duc an toan, lanh manh, than thién.
Khong xuc pham, gy ton thuong tré dudi bat ky hinh thirc nao, khong vu loi;
khong ép budc hay tru dap, dinh kién, bao hanh, xAm hai; khong tho o, né tranh
hoic che gidu cac hanh vi vi pham cia tré.

2. Ung xir véi Ban lanh dao: Ngodn ngit ton trong, trung thuc, chia sé, hop
tac, hd tr, cau thi, tham muu tich cuc va thé hién rd chinh kién; phuc tung su chi
dao, diéu hanh va phan coéng cia BLD theo quy dinh. Khong xtc pham, gay mat
doan két; khong tho o, né tranh hoac che giéu cac hanh vi sai pham cua BLD.

3. Ung xir véi dong nghiép, nhédn vién hanh chinh, ndu an, lao c¢éng, bdo
vé: Ngon ngir dang muc (goi ¢6 xung chi, em, trong hdi nghi xung t61); trung
thuc, than thién, chia sé, ho trg; ton trong; bao vé uy tin, danh du va nhan phém
cua déng nghiép, nhan vién hanh chinh, nau an, lao cong, bao vé. Khong bia dat,
xuc pham, v6 cam, gay bé kéo canh, gay mat doan két hodc loi dung quyén luc.

4. Ung xir v6i phu huynh va khdach dén truong: Ngbn ngit dung muc, trung
thuc, ton trong, than thi¢n, hop tac, chia sé. Khong xuc pham, ap dat, vu loi.
Khong gay kho khén, phién ha cho phu huynh hodc khach dén truong.

5.Ung xit tai noi lam viéc: Gin giir doan két noi bo, gwong méiu, chuyén
nghiép, ton trong va gilr gin uy tin, danh du cua tap thé.

DPiéu 7. Ung xir ctia nhén vién hanh chinh, nau in, lao cong bao vé

1. Ung xit voi hoc sinh: Ngon ngit chuan muec, ‘phu hop (goi chau xung
ong, ba dbi véi lao cong bao vé, goi con xung cd ddi véi cac ¢d ndu dn; ton
trong, trach nhiém, khoan dung, giup d&. Khong giy khé khin, phién ha, xuc
pham, bao luc.

2. Ung xir véi BLD, gido vién: Ngon ngir ding muc (trong hoi nghi goi o,
d/c xung t61), trung thuc, ton trong, hop tac; chap hanh cac nhiém vu dugc giao.
Khong né tranh trach nhiém, xuc pham, tham gia b¢, nhom mat doan két, vu loi.

3. Ung xir vdi dong nghiép: Ngon ngit dung muc (goi ¢d xung chi, em,
chéu, t61), hop tac, than thi¢n. Khong xtc pham, gay be, nhom mat doan két, né
tranh trach nhi€ém, cong viéc.

4. Ung xir v6i phu huynh va khdach dén truong: Ton trong, than thién, hop
tac, chia sé va hod tro. Khong duoc xtc pham, giy khé khin, phién ha, vu loi
hodc ap dit. Lang nghe, chia sé thong tin trung thuc, khach quan va chinh
xac. Chuan muec, ton trong, lich sy, van minh. Khong dugc xuc pham, gay kho
khan, phién ha.



Dicu 8. Ung xir ctia hoc sinh

1. Ung xir véi BLD, gido vién, nhdn vién: Cac co day cic con Ngoan
ngodn, 18 phép (goi ¢6 xung con). Kinh trong, trung thuc, chia sé, biét nghe 10i,
biét chao hoi. Khong noi doi;

2. Ung xir véi ban hoc cing I6p, cung truong: Cac cd day cac con Ngon
nglr xung hé dung muc (goi ban xung td, hodc anh chi xung em, em xung anh
chi) than thién, trung thuc, hop tac, giup do va ton trong. Khong néi tuc, chui
bay, cdi nhau gy mat doan két;

3. Ung xir v6i cha me va nguoi than: Cac co day cac con kinh trong, 1é
phép, trung thuc, yéu thuong, bi€t nghe 101, chao hoi, khong noi trong khong.

4. Ung xir v6i khdach dén truong: Céc ¢ day cac con ton trong, 18 phép,
biét xung hé chao haoi.

Piéu 9. Ung xir ciia phu huynh hoc sinh

1. Ung xik véi hoc sinh trong I6p, truong: Ngon ngit ding muc (khong goi may
tao), ton trong, chia sé, khich 1€, than thién, yéu thuong. Khong xuc pham, bao luc.

2. Ung xuwr voi BLD, gido vién, nhdn vién: Ton trong, trach nhiém, hop tac,
chia sé. Khong bia dat thong tin; khong néi sai, 1€ch sy that, khong c6 hanh dong
hay 161 n61 xtic pham tinh than, danh dy, nhan pham BGH, gido vién, nhan vién.

Picu 10. Ung xir ciia khach dén nha truong

1. Ung xir v6i hoc sinh: Ngon ngit ding muc, ton trong, than thién. Khong
xuc pham, bao lyc hay doa nat quat mang tré.

2. Ung xir véi BLD, gido vién, nhdn vién: Pung muc, ton trong. Khong bia
dat thong tin, khong noi sai, 1€ch sy that, khong c6 hanh dong hay 161 né1 xtc
pham tinh than, danh dyu, nhan pham cia BGH, gido vién, nhan vién cua truong.

Chwong I11
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 11. Trach nhiém cia chi doan thanh nién

Ban chap hanh chi doan t6 chtic cho doan vién nghién ctru hoc tap, cam két
thuc hién nghiém tic bo Quy tac ng xr van hoa nay.

Kip thoi nhac nho, uén nan chinh stra doi véi tap thé cac nhan c6 hanh
dong 101 nd1 vi pham quy tac.

bé xuat khen thuong cd nhan xuat sac trong thuc hién quy tac va nhi¢m vu.
Dieu 12. Trach nhiém cia cac to chuyén mon, van phong:

Quan triét cac thanh vién trong to thuc hién nghiém tic b Quy tic ung xir
van hoa nay. Cudi thang phai c6 kiém diém danh gia két qua thyc hién.

Piéu 13. Trach nhiém cia Hoi dong thi dua
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Giam sat vi¢c xay dung, trién khai dam bao dan chu, cong khai bo Quy tac
ung Xt van hoa tai nha trudong.
Thuong xuyén giam sat cac b phan thuc hién kiém diém danh gia két qua
thuc hién B6 Quy tic (mg x{r hang thang.

Pi¢u 14. Trach nhiém ciia nha truong

Phéi hop véi cac to chuyén mén va doan thanh nién trién khai thuc hién
cac quy dinh Bo Quy tac rng xtr van hoa dam bao cong khai dan chu.

Cong khai B Quy tac Ung X\ van héa trén trang thong tin dién tir hodc
niém yét tai bang tin cua truong; thuong xuyén tuyén truyén, quan triét noi dung
B6 Quy tic ing xir van hoa trong can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, nguoi
hoc va céc to chirc, cad nhan c¢o lién quan.

T6 chire thuc hién, danh gia, stra doi, bo sung, hoan thién va téng két, bao
cdo két qua thuc hién B Quy tac img xir van hoda véi cap quan 1y truc ti€p theo
dinh k¥ mo61 nam hoc.

Thuc hién cong tac khen thudng, ky luat ddi v6i cac ca nhan, tap thé trong
trién khai Bo Quy tac g xur theo quy dinh.

Diéu 15. Diéu khoan thi hanh
B6 Quy tic nay co6 hiéu luc thi hanh tir ngay 21 thang 11 nam 2025.

T6 chtc doan thanh nién, t6 chuyén mon, vin phong, cac tap thé ca nhan
dén truong lam viée, thim quan, hoc tap, kiém tra hay vi 1 1y do nao d6 déu co
trach nhiém tuan tha thyc hién cac diéu quy dinh trong B Quy tic nay./.
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